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Metodologias de Disefio de Pensamiento

“Design Thinking es un enfoque para la innovacion centrado en las personas, que utiliza herramientas de
disefio para integrar las necesidades de las personas, las posibilidades de la tecnologia, y los requerimientos
para el éxito del negocio” Tim Burton. Presidente de IDEO.

Comprension
Empatica

Probar

Prototipar

Fases generales de Design Thinking
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Ciclo Design Thinking
Observar
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Ciclo Design Thinking
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V' Un prototipo es un ejemplar o primer
molde en que se fabrica una figura u
otra cosa.

v/ Un prototipo también se puede referir
a cualquier tipo de maqguina en
pruebas, o un objeto disenado para
una demostracion de cualquier tipo.

v/ Un prototipo o prototipado puede ser
un modelo del ciclo de vida del
software, tal como el desarrollo en
espiral o el desarrollo en cascada.
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Tener claridad de la solucion.
Reconocer funcionalidades basicas y
complejas.

Conocer la historia del usuario. Lo que
la solucion debe hacer.

Tener presente nociones de usabilidad
y accesibilidad.

Ser creativos pero tener cuidado con
la UX-Experiencia de usuario
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User experience
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1. Claridad

SESSIONS Week 00~@ S NN M

10/22/2012
TODAY'S SESSION:
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2. Interaccion

YOUR ORDER
1xCarsbery  $3.99

1 x Crispy Wings $9.99

1 xPopoom XL $5.99

Total $19.97

= ORDER NOW!

DRINKS.
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3. Conservar atencion
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I Salidaslliegadas | entre estaciones ‘:‘ Salidas/llegadas | entre estaciones Trenes entre estaciones

Estado de la red
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Red Tren
Estado actual Situacién
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Mis
Favoritos

Red Tren Situacion de un tren
Estado actual Situacion
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j\ tiendas

de la estacion

j\ tiendas

de la estacién

CHONONONORONSHOROHSR A ||

Acerca de

ile

vQad

EHEl POLITECNICO COLOMBIANO

JAIME ISAZA CADAVID



4. Usuario siempre en
control
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5. Usar referencias
del mundo real —
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6. Una accion
rimaria por pantalla

Goog

T e T T e R T VWED uNEyenEs  VIuBU  ESpUEsiEs
COLOMBIA
! Nicio E YAHOO! ENTRAR CORREO
13 de diciembre de 2012 ‘Yahoo.com (Eres nuevo aqui? Registrate Revisar correo

SITIOS DE YAHOO! ¥ Editar

B3 Astrologia
Autos

C

Colombia

Avatares

Cine

Correo

Buscar con Google

Programas de publicidad

Deportes
Me siento con suerte

Empleos
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Messenger
Mujer
Noticias
OMG!
Respuestas
Tiempo (22°C)

Screen
Soluciones Empresariales

Privacidad y condiciones  +Google Todo acerca de Google  Google .com
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Mas Sitios de Yahoo!
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China invade el espacio aéreo de Japon

Un vuelo sobre las islas en disputa entre '« Japon envia aviones
Pekin y Tokio agravo la tension entre las | miitares a la zona en
dos naciones. Mira el video » disputa

China invade el Sofia Vergara El primer movil La hija de Demi
espacio aéreo sigue con su con doble Moore se mostro
de Japbn racha pantalia LCD en bikini
1-4de32 </ n >
NOTICIAS =~ ENTRETENIMIENTO  DEPORTES 1t

« Inflacién Colombia cederia diciembre, tasa estable: sondeo
« Un festival une las danzas de India con las de Colombia,

« El Congreso de Per( aprueba por unanimidad el Tratado de
« El presid Santos defiende la reforma tri e

« Presidente Santos defiende reforma tributaria e insta a...

« Triunfn da Chaver nramata acalarar ancialismn an Vanazuala
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TENDENCIAS DE HOY ! Yahoo! Search

1. Jenni Rivera 6. Ravi Shankar
2. Hugo Chavez 7. Benedicto XVI
3. Miss Universo 8. Ricky Martin
4121212 9. Oscar 2013
5. Jennifer Lopez 10. Madonna

SHRCINE

TRAILERS, FOTOS, HORARIOS Y MAS...
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Publica gratis

A En solo 3 simples
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usado

&/ Correo

YaHOO! CINE

OFERTAS DEL DiA

B 2Bl Arrendainglés

OSSN Obtenga 1 MES
GRATIS, Viste
Englishtown com

El mejor Yahoo! Mail de la historia

* Dos veces mas rapido



Resultado: Una solucion que disfruta el usuario
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Organizacion de

. Descripcion del
los equipos de

. uso de la
trabajoy .
T ” d asignacion de herramienta
alier ae (5 minutos).

roles (5 minutos).

Prototipado

Socializacion de los

Aplicacién de la resultados por
herramienta parte de todos los
(20 minutos). equipos (20

minutos).
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Medellin edellin

Alcaldia de Medellin roMs por la vida




Red social de jubilados

App para mujeres
motociclistas

Herramienta de clima
para viajeros

Market place de articulos
para mascotas
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‘Recibe
orden
\ Recibe
TLr abastecimiento

* [por ¢cada artieulo

" de linea del pedido]
. Comprueba Selecciona
o Aul;onza articulo articulos de linea
| ’[ o] page de linea sobresalientes

[xito] [en existencia] * [por cada
Cancela articulnp pedido
orden seleccionado]

10 minutos \

[se necesita
fecstenci asignada reordenar] /g gona
existancia asignas
a todos los artfeulos articulo

de linea y pago
autorizado]

artfculos pedidos sobresalientes]

Figura 9-4: Recibe orden y recibe existencigs
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Explore

POPULAR STAFF PICKS RECENT

Ky mySound

Your music.
Anywhere. Anytime.
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X  Create Project

Name

Orientation  Portrait v

I

Nexus 5 HTC One
1080x1920 1080x1920
iPhone 4 iPhone 5
640x960 640x1136

g
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& Project

Let's get visual

To add screens, hit the green
button in the bottom right.
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